
                       BORANG ADUAN KEROSAKAN ICT    

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT DAN DATA 
KOLEJ MATRIKULASI NEGERI SEMBILAN 

 
72000 KUALA PILAH, NEGERI SEMBILAN 

 

BIL: KMNS/ICT/AK/09/       / 

 

 

 
NAMA :  UNIT :  

NO. TELEFON :    SAMB  :  TARIKH :  

    
JENIS PERALATAN :   

NO. SIRI :   

NO. DAFTAR :   
  

JENIS KEROSAKAN / MASALAH : SISTEM OPERASI PERISIAN VIRUS RANGKAIAN 

 

NYATAKAN :  

 

PEGAWAI YANG MENERIMA ADUAN :  

 

TANDATANGAN PELAPOR : ………………………………………….. 

TARIKH : ………………………………………….. 

 
Sila serahkan borang yang telah lengkap diisi ke Unit ICT atau kaunter pejabat. 
 

UNTUK KEGUNAAN UNIT ICT  

 

PEGAWAI YANG MENGAMBIL 
TINDAKAN 

:  

 

MASALAH YANG DIKENALPASTI :  

 
TINDAKAN      :      

 

TINDAKAN SUSULAN : TIDAK   

  YA (nyatakan)   LAPOR KEPADA SYARIKAT  

   HANTAR BAIKI KE SYARIKAT  

   PEMBELIAN PERALATAN ICT  

 ASAS                                                                                                                
   T         TARIKH :  

 

STATUS : MENUNGGU ALAT GANTI   TARIKH :  

  SEPARUH SIAP   TARIKH :  

  SELESAI SEPENUHNYA   TARIKH :  

 
PENYELESAIAN DIMAKLUMKAN KEPADA :     UNIT ICT : 
 

TANDATANGAN : …………………………………  TANDATANGAN : ……………………………….. 

 NAMA :  NAMA :  

TARIKH :  TARIKH :  

PENGGANTIAN PERALATAN : TIDAK   

  YA (nyatakan)   JENIS PERALATAN :  

   NO. SIRI :  

  


